
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

« J’ai peur d’acheter sur internet, 
est-ce vraiment fiable ? » 

« Comment scanner un document ? » 

« Et le QR Code, c’est quoi ? » 

« Je ne sais pas si j’ai une boite email, 
ni comment ça marche. » 
 
« J’ai une tablette mais je ne sais pas 
l’utiliser 
 

 

 

Une professionnelle à votre écoute  

Des conseils adaptés et gratuits  

Des ateliers au plus près de vos besoins 

L’Udaf vous répond ! 

Vous avez des 
questions sur 

l’usage du 
numérique ? 

• Vous aider à la prise en main de votre 
téléphone, ordinateur, tablette… 
 

• Apprendre les bonnes pratiques 
 

• Se protéger contre la fraude et les 
arnaques sur internet 

 

• Découvrir les applications utiles (Zoom, 
WhatsApp, banques, retraite, emails…) 

Dans quels domaines ? 

 

Demande de renseignements : 
 

Dominique JAMET, Conseillère numérique 
06 26 68 26 45 
numerique@udaf74.fr  

 

Permanences itinérantes : 
 

Consultez notre site : 
  www.udaf74.fr  
 Inclusion numérique 

mailto:numerique@udaf74.fr
http://www.udaf74.fr/

