


Qu’est ce que le transport à la demande ?

Quel est l’objectif ?

Service à la demande qui se déclenche sur réservation 

des usagers

Différent de la ligne de bus (Y51)

Permettre aux personnes âgées ou en situation de handicap de se déplacer



Le territoire d’intervention :

Réserver aux habitants de la communauté de communes des sources du lac d’Annecy



Pour qui ?

65 ans et +

Porte à Point

18 ans et +

Mobilité réduite permanente ou ponctuelle

Bénéficiaire de l’allocation personnaliser d’autonomie (APA)

Porte à Porte



Les points de dépose :

Faverges-Seythenex :



Les points de dépose :

Doussard :
Mairie

Bureau de poste

Maison des associations

Cabinet de kinésithérapie

Parking base de loisirs / 

Plage

Cabinet infirmier

Commerces rue Macherine

Cabinets médicaux

Zone du Vernay

Eglise

Cimetière

Val de Chaise :
Mairie

Cimetière

Boulangerie Chevalier

Plan d’eau

Cimetière de Marlens 

Eglise de Marlens

Cimetière de Cons Sainte 

Colombe

Eglise de Cons Sainte 

Colombe

Giez :
Mairie

Le Galta

Les sources

Cimetière

Eglise

Saint Férréol :

Mairie

Foyer rural 

d’animation

Cimetière

Chevaline :

Mairie

Chapelle

Lathuile :

Mairie

Cimetière
+ Tous les arrêts de bus de la ligne Y51 
sur  le territoire de la CCSLA



Les conditions d’accès :

1 – Inscription au CIAS 

Dossier d’inscription

Carte de transport



Les conditions d’accès :

2 – Appeler pour réserver le trajet

➢ Réservation en ligne ou par téléphone (préciser vos contraintes horaires)

➢ De 8h à 19h du lundi au samedi (sauf jours fériés)

➢ Réservation au plus tard la veille du jour de transport avant 16h. 

Pour un transport le lundi réservation avant vendredi 16h.

3 – Le jour du transport

Être prêt 10 minutes en avance au lieu de rdv

Pour toute annulation, veuillez prévenir en appelant Allo la Région, au plus tard la veille avant 12h



➢ Toute l’année sauf dimanches et jours fériés

➢ Du lundi au vendredi 9h à 12h et de 14h à 17h

Samedi de 9h à 12h

Ce service est GRATUIT

Jours de fonctionnement :

Nombre de trajets

limité à 20/mois

(10 Allers/Retours)



➢ Ligne Y51

➢ Le covoiturage

➢ L’association mon Emile

Les autres solutions de mobilité :



La ligne Y51: Annecy Albertville



*Sur présentation d’une carte mobilité inclusion ou carte régionale illico Mobilité : 

réduction de 50% pour la personne en situation de handicap et gratuité pour son 

accompagnateur.  

La carte Déclic’ s’adresse à tous les jeunes de 6 à moins de 26 ans et permet 

d'obtenir 50% de réduction sur tout achat d'un ticket unité ou carnet de 10 trajets 

de transport sur le réseau cars Région de la Haute-Savoie.

La ligne Y51: Les tarifs



La ligne Y51

LES POINTS DE VENTE: 

- Auprès du conducteur en préparant l’appoint (CB 

non acceptée)

- En gare routière d’Annecy 

- A l’agence TRA Mobilité en gare routière 

d’Albertville 

- Sur le site internet annecy.transdev.com pour les 

billets unitaires uniquement 





Le covoiturage:

https://www.udaf74.fr/inclusion-numerique/

CIAS

Lundi et Mercredi : 

9h00 – 12h00 / 14h00 – 17h00

Mardi : 14h00 – 18h00

Jeudi :  9h00 – 14h00

Vendredi : 9h00 – 12h00

04 50 44 38 77

https://www.cc-sources-lac-annecy.com/services-a-la-population/centre-intercommunal-d-action-sociale-cias


Ensemble pour le bien vieillir
Une communauté d'hommes et de femmes s'engage pour vous 

épauler et vous apporter un service de qualité.

07 67 50 71 71

Une association qui vise à accompagner bénévolement les personnes âgées dans leurs tâches quotidiennes ainsi 

que rompre leur isolement, les soulager et être à l’écoute.

Livraison ou accompagnement pour les courses et médicaments, dans l’utilisation des outils numériques, 

animations. L’assistance réalisée par l’association peut se présenter sous différentes formes en fonction des 

besoins de la personne aidée.  



Merci pour votre attention 
Avez-vous des questions ?


